ZSNTIVA

ANDMEKAITSETEADE
23.10.2023 MUUDETUD VERSIOON

Lugupeetud proua/hérra

Vottes arvesse Euroopa Parlamendi ja ndukogu 27. aprilli 2016. aasta mdadruse (EL) 2016/679
(fhusiliste isikute kaitse kohta isikuandmete todtlemisel ja selliste andmete vaba liikumise ning
direktiivi 95/46/EU kehtetuks tunnistamise kohta (isikuandmete kaitse tldmaarus, GDPR)) ning
isikuandmete kaitset ja turvalisust kasitlevate siseriiklike digusaktide satteid,

teatame meie, Zentiva Group a.s. Eesti filiaal (edaspidi ettevdte), Zentiva kontserni kuuluv juriidiline
isik, tegutsedes koos Ulejaanud juriidiliste isikute ja Uksustega (Zentiva kontserni kuuluvate juriidiliste
isikute nimekirja saate vaadata siit) vastutava tOotlejana vastavalt GDPR-i artiklitele 13 ja 14,
jargmist:

(A) Kuidas ettevote teie isikuandmeid saab?
Uldreeglina saab ettevdte isikuandmed otse teilt.

Voib esineda ka olukordi, kus saame teie isikuandmeid muudest allikatest. Sellest tulenevalt vGime
oma dritegevuse kaigus hankida teie isikuandmeid mis tahes viisil (naiteks ndost ndkku vestluse kaudu,
telefoni teel voi kirjalikult, elektrooniliselt ja/vOi paberkandjal)

i. teistelt avalik-6iguslikelt voi eradiguslikelt juriidilistelt Uksustelt, kel v8ib, aga ei pruugi olla
juriidilise isiku staatus (nditeks teie té0andjalt ja konkreetsetel GDPR-i ja/v6i kohalike
eeskirjadega lubatud asjaoludel), ja/voi

ii. lepingupartneritelt (nditeks IQVIA AG, Dorfplatz 4, 6330 Cham, Sveits) ja/vdi

iii. teistelt Zentiva kontserni kuuluvatelt juriidilistelt isikutelt.

(B) Milliseid isikuandmeid me to6tleme?
Isikuandmed, mida me sdilitame ja toé6tleme jargmises jaotises margitud eesmarkidel, on:

v identifitseerimisandmed (nditeks teie ees- ja perekonnanimi, isikukood, teie allkiri ja muu
teave). Voite olla andnud meile oma andmed vabatahtlikult, tdites nBusolekuvormi, meiega otse
vOi elektrooniliselt suheldes, vBi oleme need saanud erialastest kataloogidest v6i muudest
tldsusele juurdepaasetavatest allikatest;

v kutsealased andmed (néiteks teie t&6 asukoht, CV, amet, elukutse, tddkoht, ametikoht, eriala,
kutsekvalifikatsioon, akadeemiline tiitel, tegevusloa number / templikood, dppeasutus ja -vorm,
kllastuse aruanne). Voite olla andnud oma andmed meile vabatahtlikult, taites ndusolekuvormi,
meiega otse vOi elektrooniliselt suheldes, v6i oleme need saanud erialastest kataloogidest voi
muudest ldsusele juurdepéésetavatest allikatest. Ka ettevote IQVIA annab meile teie
kontaktandmed jargmises jaotises osutatud eesmérkidel;

v’ teave meie suhtluse kohta: dokumenteerime ja kanname oma kliendisuhete
haldustdoriistadesse ja kulude jalgimise tooriistadesse teavet meie meditsiiniesindaja kilastuse
kohta, teie kutsealaste huvide kohta, teie suhtluse kohta meiega nt Uritustel ja/vOi e-posti teel,
otsesesuhtlusega seotud kulude, muude kulude jms kohta;

v kontaktandmed (naiteks telefoninumber, e-posti aadress, todokoha aadress, elektroonilise
teabevahetuse sisu).
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(C) Millistel eesmarkidel ja mis diguslikul alusel me teie isikuandmeid kasutame?

Tootleme teie andmeid teie kui tervishoiutodtajaga suhete haldamiseks, eelk@ige jargmistel eesmarkidel

ja Oiguslikel alustel:

EESMARK JA TOOTLEMISTOIMING

OIGUSLIK ALUS

1) Uldine teabevahetus

a) Meie meditsiiniesindajate kulastused ja/voi
telefonikdned ja/vGi e-kirjad, et anda teile meie
toodete ja teenuste kohta ajakohastatud teavet
ning vastata teie konkreetsetele meditsiinilise
teabega seotud kisimustele.

e Tervishoiutfotajaga esmakordsel
suhtlemisel on aluseks ettevotte Gigustatud
huvi kavandada kilastus, et anda teavet meie
toodete ja teenuste kohta, voimaldades meil teid
sellest otse teavitada. See tdOtlemistoiming on
kasulik meile, sest voimaldab meil anda teavet
meie toodete ja teenuste kohta, samuti
tervishoiuttotajatele, sest nad saavad olla kursis

oma erialal saadaolevate pakkumiste ja
teenustega.
o Koigi jargnevate kulastuste/kdnede/e-

kirjade diguslikuks aluseks on teie ndusolek.
Nousolek v@ib olla antud selge jaatusena, mis
naitab andmesubjekti  vaba, konkreetset,
teadlikku  ja  Ohemdttelist  tahteavaldust
andmetootlusega nbustuda.

2) Turundusteated

b) Tervishoiutdotajatele turundusmaterjalide
saatmine ja otseturundus spetsiaalselt valitud
kanali kaudu, et anda teavet uudistest VvOi
tegevustest, mis vdivad teile huvi pakkuda.
Saame analtisida ka seda, kuidas te neid
kasutate (nditeks kui klGpsate saadud linkidel).
Selle eesmdrgiga seoses esitatakse teile
konkreetsed tootlemistingimused ning eelnevalt
olete andnud oma konkreetse ndusoleku iga
eesmaérgi ja suhtluskanali jaoks.

¢) Kdusitluste ja turu-uuringute tegemine
asjaomases meditsiini-/tervishoiuvaldkonnas.

o Eesmérkide b ja c Giguslikuks aluseks on teie
antud ndusolek. Ndusolek vdib olla antud selge
jaatusena, mis néitab andmesubjekti vaba,
konkreetset,  teadlikku  ja  Uhemdttelist
tahteavaldust andmettotlusega ndustuda.

Selline  andmettdtlus  on  kasulik  ka
andmesubjektidele, sest neil on v@imalus
suurendada oma tutvusringkonda ning tdiendada
teadmisi koosolekutel ja koolitustel osalemise
kaudu.

Tootlemistoimingut  peetakse vajalikuks  ja
mdistlikuks, sest see aitab meil saavutada
turunduseesmarke, vottes arvesse i) andmete
laadi, st tervishoiutdotajate kutsealaseid ja
isikuandmeid; ii) andmete tO6tlemise viisi, et
hallata meie suhteid nende andmesubjektidega,
ja iii) andmesubjektide maistlikku ootust sellise
tootlemise  suhtes. VOime jareldada, et
tootlemise mdju ei ole andmesubjektide diguste
suhtes ebaproportsionaalne ega privaatsust
rikkuv.
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d) Teaduslikele vOi meditsiinialastele
kohtumistele ja meditsiini-
/tervishoiuvaldkonna koolitustele kutsumine.
See hdlmab nii meie korraldatavaid kui ka
sponsoreeritavaid  Uritusi, mis vdivad meie
arvates teile huvi pakkuda.

e See eesmark pdhineb digustatud huvil, kuna
sel moel suurendame teadlikkust meie toodetest
ja teenustest ning edendame nende tuntust
kutseliste tervishoiutoOtajate seas ettevotte
maine loomise kaudu.

o Oiguslikuks aluseks voib olla ka lepinguliste
kohustuste taitmine voi lepingueelsete suhete
haldamine.

3) Vastavusega seotud eesmargid

e) Meie retsepti-, kasimutgi- ja
meditsiiniseadmetoodete  tasuta  ndidiste
jagamine kontrollitult teie taotluse korral,
dokumenteerides jalgitavuse eesmargil vajalikud
andmed.

f) Ettevotte  kliendisuhete  halduse /
andmebaaside / analttside / aruannete /
ettevottesisese statistika koostamine,
sdilitamine, arendamine ja uldine juhtimine
seoses i) meditsiiniesindajate  igapdevase
tegevusega;  ii) organisatsiooni  ressursside
planeerimise ja uldise juhtimisega; iii) kilaliste
osalemise tagamisega meditsiini
reklaamdiritustel; iv) meie suhtluse ja teavituse
kohandamisega teie erialale, ametialastele
harjumustele, samuti huvile meie toodete vastu.

e Retseptiravimiga seotud todtlemistoimingute
diguslikuks aluseks on juriidiline kohustus,
muude toodete puhul aga Sigustatud huvi.

e Teabe sdilitamine meie suhtluse ja teavituse
kohta (kuupdev, kellaaeg, koht, eesmark,
subjektide ja tervishoiutdotajate
identifitseerimis- ja kontaktandmed) pG&hineb
meie Oigustatud huvil vastavalt GDPR-i
artikli 6 18ike 1 punktile f, mis viitab ettevotte
digustatud huvidele, nagu need on loetletud
andmekaitseteates, mis on avaldatud aadressil
https://www.zentiva.ee/gdpr/privacy-notice

(jaotis C.2). Oigustatud huvide hulka kuulub
(eelkdige) kuritegevuse ja Gigusrikkumiste
ennetamine, seaduste ja eeskirjade taitmise
tagamine, ettevotte diguste vOi vara kaitse.

o Andmeid terviseedenduse tegevustes
osalemise kohta to0deldakse kohalikul tasandil
kehtivatest seadustest ja eeskirjadest ja/voi
majandusharu eneseregulatsiooni aktidest (kutse-
eetikast) tulenevate juriidiliste kohustuste
alusel, samuti tervisega seotud avalikes huvides.

See vbimaldab meil jalgida oma tegevuse
eetilisust ning suhelda lihtsamalt, tbhusamalt ja
isiklikumalt iga  vestluskaaslasega ning
tdpsustada, milliseid tooteid vOi teenuseid
igatihele pakkuda.

Selline andmetddtlus on kasulik ka neile
andmesubjektidele, sest neil on vdimalus saada
meilt personaalset teavet ja/vdi konkreetsest
isikust lahtuvalt suhelda.

Niisugust tootlemist peetakse vajalikuks ja
moistlikuks, sest see v@imaldab meil
isikupdrastada teavitust ja/vdi suhtlust huvitatud
isikutega, pidades meeles, et i) kliendikonto
koostatakse andmetega, mille saame ainult meie
oma allikatest; ii) selliseid andmeid t6ddeldakse
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g) Ettevotte juriidiliste kohustuste taitmine
seoses vaartuse ulekandmisega, mida vdime
maone tegevuse vdi teenuse osutamise tulemusena
teie kasuks teha. Sel juhul teavitame teid
lepinguprotsessi kéigus konkreetse isikuandmete
tootlemise suhtes kohaldatavatest
andmekaitsep8himatetest.

h) Ettevotte uritustele, Kliinilistesse
uuringutesse ja muudesse teadusuuringutesse,
nduandekomiteedesse, esitlustesse, teenuste
osutamisse lisalepingute jms alusel kaasamine
ja osalemiseks sobivuse hindamine.

nii, et teavitus on kohandatud andmesubjektide
valjendatud eelistustele, ja iii) selle to6tlemise
suhtes on olemas p6hjendatud ootus. Voime
jareldada, et sellise tdéotlemise moju ei ole
andmesubjektide diguste suhtes
ebaproportsionaalne ega privaatsust rikkuv.

o Selle eesmargi 0Oiguslikuks aluseks on
kohalikult  kehtivatest eeskirjadest ja/voi
majandusharu eneseregulatsioonist tulenevate
juriidiliste kohustuste taitmine, samuti avalik
huvi tervise vastu.

See vbimaldab meil jalgida oma tegevuse
eetilisust, suhelda lihtsamalt, t6husamalt ja
isiklikumalt tervishoiutodtajatega ning
tdpsustada, milliseid tooteid vOi teenuseid
igatihele pakkuda.

Niisugust todtlemist peetakse vajalikuks ja
maistlikuks, sest see vOimaldab  meil
isikupdrastada teavitust ja/vdi suhtlust huvitatud
isikutega, pidades meeles, et i) kliendikonto
koostatakse andmetega, mille saame ainult meie
oma allikatest; ii) selliseid andmeid to6deldakse
nii, et teavitus on kohandatud andmesubjektide
valjendatud eelistustele, ja iii) selle to6tlemise
suhtes on olemas p6hjendatud ootus. V6ime
jareldada, et sellise téotlemise mdju ei ole
andmesubjektide Oiguste suhtes
ebaproportsionaalne ega privaatsust rikkuv.

e Need tdotlemistoimingud pdhinevad meie
Oigustatud huvil votta Uhendust
kutsettotajatega, kellega me koostodd teeme, et
koguda uuringute raames arvamusi, edendada
meie tooteid ja teenuseid jms.

See  tOotlemistoiming on  kasulik  ka
andmesubjektidele, sest nad saavad osaleda
kliinilistes ja muudes uuringutes,
nduandekomiteedes jne. Tootlemistoiming on
vajalik samuti seet6ttu, et see vdimaldab meil
votta Uhendust tervishoiutdotajatega, et nad
saaksid osaleda meie teadustegevuses.

See vlOimaldab meil jélgida oma tegevuse
eetilisust ning luua lihtsamat, tBhusamat ja
personaalsemat suhtlust iga vestluspartneriga.

See vbimaldab meil jalgida oma tegevuse
eetilisust ning lihtsamalt, tBhusamalt ja
personaalsemalt suhelda tervishoiutfttajatega
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ning tapsustada, milliseid tooteid vo6i teenuseid
igatihele pakkuda.

Niisugust todtlemist peetakse vajalikuks ja
moistlikuks, sest see vdimaldab meil
isikupdrastada teavitust ja/vdi suhtlust huvitatud
isikutega, pidades meeles, et i) kliendikonto
koostatakse andmetega, mille saame ainult meie
oma allikatest; ii) selliseid andmeid t60deldakse
nii, et teavitus on kohandatud andmesubjektide
valjendatud eelistustele, ja iii) selle to6tlemise
suhtes on olemas p6hjendatud ootus. Voime
jareldada, et sellise tdotlemise mdju ei ole
andmesubjektide diguste suhtes
ebaproportsionaalne ega privaatsust rikkuv.

(D) Kui kaua me teie andmeid sailitame?

Teie andmeid séilitatakse seni, kuni need on Giged ja te olete tervishoidu puudutava elukutsega seotud.
Jargime kehtivate eeskirjade v8i majandusharu eneseregulatsiooniga kehtestatud maksimaalset
tahtaega, kuid seadusest tulenevalt v6ib seda tahtaega pikendada.

Pidades silmas eespool jaotises C osutatud mis tahes eesmarki ja tuginedes teie ndusolekule, sdilitame
teie isikuandmeid seni, kuni te oma ndusoleku tagasi v@tate, vBi 5 (viis) aastat.

(E) Tingimused, mille korral vdime teie isikuandmeid avaldada
Teie isikuandmed on m&eldud kasutamiseks ettevdttele kui vastutavale todtlejale.

Et hélbustada eespool jaotises C kirjeldatud to6tlemistoimingute eesmarkidega seotud tegevusi, vGib
ettevote to0deldavaid isikuandmeid vajaduse korral avaldada ulatuses, mil see on vajalik seadusliku ja
konkreetse eesmérgi saavutamiseks, jargmistele isikutele:

v’ teile ja/v0i teie esindajatele;

v’ ettevOttega seotud isikutele (Zentiva kontserni kuuluvate juriidiliste isikute nimekirja saate
vaadata siit);

muudele (lepingulistele) partneritele (nditeks (lepingulised) partnerid, kes on otseselt vGi
kaudselt seotud meie lepingu s6lmimise, taitmise, muutmise ja/vdi I6petamisega, siisteemide ja
IT-vahendite hooldusega jne);

pankadele seoses rahalilekannetega;

péadevatele ametiasutustele;

tervishoiuga seotud kutselihendustele;

teenuseosutajatele  (nditeks  kuller-, telekommunikatsiooni-, 1T-, arhiveerimis- ja
logistikateenused, Urituste korraldajad, kliendisuhete haldusteenuse pakkuja, IQVIA AG,
Dorfplatz 4, 6330 Cham, Sveits);

meie konsultantidele (néiteks audiitorid, juristid);

meie (olemasolevatele vdi potentsiaalsetele) aripartneritele, investoritele, volitatud isikutele, et
hdlbustada tehinguid kommertsvaraga (sh Ghinemised, omandamised, nduete loovutamised) ja
ainult juhtudel, kui andmetdd6tluse aluseks ei ole teie sdnaselge ndusolek.

DN NI NI <

AN

Kui edastame teie isikuandmeid véljapoole Euroopa Liitu ja/v8i Euroopa Majanduspiirkonda, teeme
seda ainult kooskdlas kehtivate Gigusnormidega, rakendades asjakohaseid kaitsemeetmeid ja teavitades
teid vajaduse korral.

Teie isikuandmete suhtes ei tehta Uksnes automatiseeritud andmet6étlusel (profiilianaltusil)
pdhinevaid otsuseid.
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(F) Teie digused seoses isikuandmetega
Kui seaduses ei ole ette nahtud teisiti, on teil GDPR-i artiklites 15-22 ettenahtud digused, nt

digus andmetega tutvuda;

digus andmete parandamisele;

Oigus andmete kustutamisele / 8igus olla unustatud;

digus isikuandmete toétlemise piiramisele;

andmete tlekandmise Gigus;

0igus esitada vastuvaiteid;

Oigus, et teie kohta ei tehtaks otsust, mis p6hineb tiksnes automatiseeritud t66tlusel, sealhulgas
profiilianallisil;

v’ 0Bigus esitada kaebus Andmekaitse Inspektsioonile.

AU

Lisateabe saamiseks vt aadressil  https://www.zentiva.com/gdpr/privacy-notice  avaldatud
andmekaitseteate jaotist O.

Kui teie isikuandmete té6tlemine pBhineb ainult teie ndusolekul, on teil igus oma ndusolek igal ajal
tagasi votta, ilma et see mdjutaks ndusoleku alusel enne selle tagasivétmist toimunud té6tlemise
seaduslikkust.

Kui viélja arvata Gigus esitada kaebus Andmekaitse Inspektsioonile, vBib neid digusi teostada, saates
kirjaliku taotluse andmekaitseametnikule

v’ e-posti aadressil DPO (at) zentiva.com ja/voi
v' téites vormi, mis on saadaval aadressil https://www.zentiva.ee/gdpr/rights.

(G) Kuidas ettevdte tagab teie isikuandmete turvalisuse

EttevGte teeb mdistlikke joupingutusi meie valduses vdi meie kontrolli all olevate isikuandmete
kaitsmiseks, kehtestades mdistlikud turvameetmed, et valtida loata juurdepadsu isikuandmetele ja
nende loata kogumist, kasutamist, avalikustamist, kopeerimist, muutmist vdi kustutamist ning muid
sarnaseid riske.

(H) Andmekaitseteate muutmine

Muudame andmekaitseteadet korrapdraselt ilma ette teatamata, kuid kohese joustumisega, ja teatame
kdigist muudatustest sidevahendite kaudu, mille abil me teiega suhtleme. Soovitame teil
andmekaitseteadet aeg-ajalt lugeda, et saada teavet selle kohta, kuidas me téétleme teie isikuandmeid
meie (vBimaliku) suhtluse kontekstis, nagu on kirjeldatud eespool jaotises B.

(1) Kuidas meiega tihendust votta?

Koik teie taotlused, péringud vdi kaebused seoses andmekaitseteatega vOi teie isikuandmete
tootlemisega, sealhulgas koik taotlused, mida on kirjeldatud eespool jaotises ,,Teie digused™, tuleb saata
kirjalikult Zentiva kontserni andmekaitseametnikule e-posti aadressil dpo@zentiva.com.
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